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Praedmowa

Nurt postmodernistyczny w teorii organizacji i zarzadzania zapo-

Czatkowal w 1986 r. G. Morgan ksiazka Images of Organization.
Od tamtej pory pojawilo sie wiele znaczacych publikacji, m.in. pra-
¢ L. Smircich, B. Czarniawskiej-Joerges, J. Hassarda, D. Pyma,
B. Sieversa, Z. Baumana. Ksiazka M. Kostery jest pierwsza w Pol-
S¢e publikacja utrzymana w konwencji postmodernistyczne;j.
_ Zasadniczym przedmiotem zainteresowan postmodernistow jest
Interpretacja przez uczestnikéw organizacji sytuacji spolecznych,
W ktérych odgrywaja swoje role organizacyjne, oraz wynikajace
Z niej warto§ciowania, emocje i postawy. Maja one zasadnicze
Znaczenie dla zachowan organizacji oraz dla potencjalu spolecz-
Dego organizacji. Takie spojrzenie na spoleczna strone organizacji
jest u nas niemal zupelnie nieznane i nie praktykowane.

W oczach wielu krytykéw prace tego nurtu koncentruja sie
Wylacznie na ,,migkkich” stronach organizacji, odznaczaja si¢
zbytnim subiektywizmem, niekiedy radykalnym antypraktycyz-
mem (sprzeciwem przeciw czysto instrumentalnemu traktowaniu
ludzi, grup i kultur), zbytnia ornamentyka i zawiloscia stylu.
Dlatego postmodernizm spotyka si¢ niekiedy z niezrozumieniem,
4 nawet emocjonalnym sprzeciwem.

Zwolennicy tego kierunku uwazaja natomiast, ze postmoder-
Nizm w naukach spolecznych jawi si¢ jako jedyna odpowiedZ na
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ponowoczesny $wiat, w ktorym nie ma juz jasno wytyczonych
drog do wyraznie okre$lonych celéw, oczywistych zasad i wielkich
monolitycznych struktur, w ktérych kazdy moze i powinien zna-
lez¢ sobie migjsce.

Ponowoczesny S$wiat organizacji jest chaotyczny, zmienny, po-
dzielony na fragmenty o zamazanych i ciggle pulsujgcych grani-
cach. Taki $wiat budzi niepokdj menedzeréw skazanych na global-
ng konkurencje, rozgrywang miedzy amorficznymi strukturami
zmiennych i trudno czytelnych siatek powigzan, sojuszy, koalicji.

Sg dwie mozliwe reakcje na ten chaos: fundamentalizm i kon-
struktywizm.

Zygmunt Bauman, jeden z czotowych przedstawicieli Swiatowego
postmodernizmu, tak charakteryzuje fundamentalizm: ,,Poniewaz zy-
cie ponowoczesne jest bardzo chybotliwe, bardzo bez fundamentow,
wytwarza sie zapotrzebowanie na formuly, na pewnosci, a przede
wszystkim na uproszczenia”. Wyrazem tak rozumianego fundamen-
talizmu w naukach zarzadzania jest nieustanne poszukiwanie magi-
cznych formut sukcesu i lansowanie takich chwytliwych hasel, jak:
»continuous improvement”, ,reengineering”, ,benchmarking"”, czy
»best practices”. Podejscie to, redukujace niepewnos$¢ przez radykal-
ne uproszczenie rzeczywistosci, jest coraz powszechniej akceptowane
W naszej nauce, praktyce i w ksztatceniu menedzeréw.

Konstruktywizm to zgota odmienna propozycja. Mozna j3
sprowadzi¢ do postulatu komplikowania $wiata przez tworzenie
z elementdw rzeczywistosci wiasnych konstrukcji, umozliwiajacych
na pewien czas zrozumienie pewnego fragmentu otaczajgcej nas
siatki powigzan i poruszania sie w niej. Znajduje to wyraz w co-
raz to nowych metaforycznych opisach Swiata organizacji — or-
ganizacja jako teatr, organizacja jako gra, jako kultura itd.

Sprawg otwartg pozostaje, czy mozliwe jest pogodzenie lub,
idac dalej, synteza podejscia fundamentalistycznego i konstruktywi-
stycznego. Monika Kostera w swojej ksigzce proponuje podejscie
konstruktywistyczne, pokazujac, w jaki sposob polscy menedzero-
wie budujg wiasny obraz $wiata w miejsce tego, ktory sie rozpadt
po roku 1989.

Andrzej K. Kozminski
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